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1、首先问客户的MCU是3V还是5V?如果是5V的，要用电平转换。

2、再问是否TXD和RXD都用到？客户是否只用发送没有接收？

3、跟客户说一定要用0XCC作为握手信号。
4、还有客户编程时候一定要注意指令的延时设定，一定要保证可靠的延时，才能保证不出乱码，同时，保证显示位置不串。一串就会出现固定乱码，而且情景可以复现，这样大部分情况是指令延时不够导致的显示乱码现象。

5、客户编程时候需要注意不要使用太频繁的中断（INT）。太频繁的中端会导致MCU工作量较大，工作在极易受干扰状态，导致，模组接收指令稳定性较差，同时，出现接收指令错误，导致乱码显示现象。

6、一定要注意串口传输数据时候工作在宽松的状态，发送接收指令要尽量做到从容不迫，不要延时做的很短，或者不延时，这样的程序是不稳定的，出乱码几率更大。

7、加大数据发送接收端的抗干扰能力，加2K左右的上拉电阻，增强抗干扰能力。

8、程序运行过程中一旦出现问题，显示乱码或者白屏现象。要尽量采用硬件复位来实现重启。此时，一定要保证完整复位，保持充足时间的指令延迟，保证可靠复位。避免出现复位不完全导致的乱码现象产生。软件指令复位不会清空寄存器数据，会导致复位不完全，甚至乱码继续存在现象。
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